
Alcance del Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 

El presente Sistema de Gestión de Calidad (SGC) se aplica a las actividades operativas de Commlex en su ba-

se en Francisco de Orellana, específicamente a la línea de servicios de reductores de torque para perforación 

de pozos petroleros y reparación de Top Drive. 

Este SGC incluye, pero no se limita a: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo del SGC 

El objetivo de este SGC es asegurar la conformidad de los servicios prestados con: 

• Los requisitos establecidos por los clientes. 

• Las disposiciones legales y reglamentarias aplicables. 

• Los requisitos del Sistema de Gestión de Calidad. 

ALCANCE DE LA PO-

LITICA DE CALIDAD  

Categoría Elementos Incluidos Elementos Excluidos 

Procesos 
- Recepción de pedidos.  

- Planificación.  
- Ejecución.  

- Procesos administrativos generales 
de la empresa, ubicados en Shyris N36
-84 y Suecia, edificio Iqon, oficina 705. 

Productos y Servicios 

- Reductores de torque para per-
foración de pozos petroleros.   

- Mantenimiento de Elevadores 
Especiales 

- Servicios no relacionados con los re-
ductores de torque ni con la reparación 

de Top Drive. 

- Servicios no relacionados al  manteni-
miento de elevadores especiales 

Recursos 
- Personal involucrado en los pro-

cesos mencionados.  
- Equipos e infraestructura.  

- Recursos administrativos utilizados en 
procesos fuera del alcance operativo 

del SGC. 


